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PIRQUE, febrero 01 de 2012.

Sefor Asociado
PRESENTE

Estimado Regante:

Junto con saludar a Ud., es importante para ésta administracion seguir compartiendo algunos temas de la
Asociacion, manteniendo informados a todos los usuarios, de los hechos acontecidos en los Ultimos meses y
proyecciones para el presente afno.

Durante el afio 2011 se cumplio con el presupuesto ordinario del giro y el programa establecido para
mantencion y reparacion de la Bocatoma y canales, confeccionando para el afio 2012 una estimacién de
ingresos y gastos ordinarios muy similar al afio anterior.

Esta temporada de riego, al igual que la anterior, ha sido afectada por un déficit en el suministro de agua,
principalmente en los meses de octubre y noviembre, factores climaticos y la escasa nieve en la cordillera,
han generado los déficit en el rio Maipo, esperando que se acentue en las proximas semanas.

Lo anterior ya se sabia y fue oportunamente informado a los regantes al inicio de la temporada 2011-2012,
ademas de generar la administracion un plan de contingencia, especialmente en reforzar el recorrido de los
canales, su mantencién diaria, reasignacion de celadores, organizacion de comunidades y vigilancia, con el
objeto de evitar irregularidades en las tomas de agua, tanto en los canales de la Asociacion como en canales
y acequias privadas, todo también debidamente informado via mail y pagina web.

Es importante que ustedes se comuniquen con nuestra oficina, informen sus mail o bien revisen la pagina
web www.asocanalesmaipo.cl, en la cual encontraran todos los informativos y antecedentes de su interés, en
especial un informe diario de los caudales del rio Maipo y la dotacién de agua en litros por segundo por
accion, captada en nuestra Bocatoma y graficos comparativos con las Ultimas temporadas, ademas, como
siempre detalles de todos los servicios ofrecidos a nuestros asociados y variada informacion de la Asociacion,
tales como informativos de actualidad, memorias, cartas, reportajes, noticias y toda informacién de interés
para usted.

Cumpliendo con el proceso anual de cobranza, se adjunta aviso de cobro de la primera cuota 2012, siendo
ésta del mismo monto que la cuota anterior. Se especifica los lugares de pago, cuenta corriente para
depositar directamente o bien efectuar transferencia electrdnica, teléfonos y todos los datos para facilitar su
pago. Es importante considerar los beneficios por el pago dentro del plazo senalado, ademas, de evitar
costos adicionales por atraso o bien cortes de agua en los casos de mayor morosidad. Es importante que
todo depésito o transferencia sea enviado posteriormente via mail ( asoc@asocanalesmaipo.cl ) o fax a
nuestra oficina.

A su vez, nos contactaremos con un nimero determinado de regantes, a objeto de contestar una- encuesta
por la CALIDAD DE NUESTROS SERVICIOS, agradecemos de antemano su recepcién y devolucion,
informacién de gran ayuda para seguir avanzando y mejorando en nuestra atencién hacia ustedes.

Con toda la disposicion para apoyar y atender sus consultas, saluda atentamente,

~Rafael Ledn Bilbao
ADMINISTRADOR GENERAL
RLB/Ifv.
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